M reinventando /los seguros

AUIDITQRI'A SUPERIOR DEL ESTADO DE JALISCO.
LICITACION PUBLICA 001/2013 "CONTRATACION DE SEGUROS
COBERTURA AMPLIA PARA EL PARQUE VEHICULAR"

1. CON EL FIN DE CUBRIR UN PERIODO COMPLETO DE 24 MESES, SE GUGIERE QUE EL
INCISO DE VIGENCIA DE LAS POLIZAS SEA A LAS 12:00 HORAS DEL 01 DE FEBRERO 2013
Y HASTA LS 12:00 HORAS DEL DIA 01 DE FEBRERO DE 2015. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.

2. ASI MISMO, SE CONFIRMA QUE SE EMITIRAN POLIZAS EN MISMAS CONDICIONES ,
CON VIGENCIA ANUAL CADA UNA, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

3. ENTENDEMOS QUE LA FORMA DE PAGO SERA DE CONTADO. ES CORRECTA NUESTRA
APRECIACION?.

4. FAVOR DE CONFIRMARNOS A QUE SE REFI ERE LA COBERTURA SOLICITADA DE EMME
AUTO PROTEGIDO.

5. CON RESPECTO A LA COBERTURA DE FIANZA Y DEFENSA LEGAL DONDE INDICAN QUE
EL ASEGURADO PODRA CONTRATAR EN FORMA DIRECTA LA COMPARNIA
AFIANZADORA Y SU COBERTURA, ENTENDEMO QUE NO DESEAN CUBRIRLA CON EL
SEGURO. ES CORRETA NUESTRA APRECIACION?

6. REPORTE DE SINIESTRALIDDA. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
PERMITIR LA PRESENTACION DE DICHO REPORTE LOS PRIMERO 15 DIAS DEL MES; ASI
COMO ELIMINAR LA PENALIZACION DE 1,000 POR CADA DIA DE RETRASO EN LA
PRESNETACION DE DICHO REPORTE, POR CONSIDERARSE EXCESIVO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

7. ENTENDEMOS QUE LA DISPOSCION. DE NO COBRO DE DERECHO DE POLIZA
UNICAMENTE SE REFIERE AL CASO DE PRORROGAS DE VIGENCIA. ES CORRECTA
NUESTRA APRECIACION?

8. EN EL CASO DE ALTAS POSTERIORES DURANTE LA VIGENCIA, SE CONFIRMA QUE SE
APLICARIAN LAS MISMAS CONDICIONES (TARIFAS, DESCUENTOS, DERECHOS DE
POLIZA, RECARGOS O IVA) PRESENTADOS EN LA PROPUESTA ORIGINAL. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

9. SE SOLICITA AMABLEMENTE EJEMPLIFICAR O DETALLAR EN QUE CASOS LA
CONVOCANTE NO PODRIA ACREDITAR LA PROPIEDAD DE LOS VEHICULOS
SINIESTRADOS.
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10.

11,

12.

13.

14.

FAVOR DE CONFIRMARNOS SI EXISTEN ADAPTACIONES Y/O EQUIPO ESPECIAL PARA
LAS UNIDADES DEL PARQUE VEHICULAR Y EN CASO AFIRMATIVO, ACLARAR SI DESEAN
AMPARARLAS. FAVOR DE PRONUCNIARSE AL RESPECTO.

FAVOR DE PROPORCIONARNOS SINIESTRALIDAD DETALLADA DE LA CUENTA DE LOS
ULTIMOS TRES ANOS. APRECIAREMOS SU CONFIRMACION AL RESPECTO.

PARA LA COBERTURA RC VIAJERO FAVOR DE INDICARNOS QUE UNIDADES LA
REQUIEREN ASi COMO EL NUMERO DE PASAJEROS DE CADA UNIDAD, FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PARA LOS DOCUMENTOS GRABADOS EN CD FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN ESTE SE
ANEXARAN DESDE EL PUNTO 4.1 AL 4. 5, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

PUNTO 4.3.6 Y 4.3.7 FAVOR DE CONFIRMAR A QUE SE REFIERE CON “TIEMPO DE
ENTREGA DE LOS CONTRATOS ADJUDICADOS” Y “CONDICIONES DE VENTA”
RESPECTIVAMENTE, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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LICITACION PUBLICA NUMERO 001/2013
“CONTRATACION DE SEGUROS COBERTURA AMPLIA PARA EL PARQUE
VEHICULAR DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE JALISCO”
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GUADALAJARA, JALISCO A 22 DE ENERO DE 2013.

FGNP

El que suscribe Victor Manuel Guzman Muiioz en mi caracter de representante legal de Grupo Nacional
Provincial, Sociedad Andnima Bursétil, personalidad que tengo acreditada en los términos de la Escritura
Publica Niumero 142,140 pasada ante la fe del Licenciado Homero Diaz Rodriguez Notario Publico
NUmero 54 del Distrito Federal, ante ustedes doy a conocer las dudas que tenemos sobre el concurso
que nos ocupa para que tengan a bien responder cada una de ellas, con la intencién de poder brindar
nuestros servicios como aseguradora a la medida de sus necesidades.
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1.- Se solicita a la convocante proporcionar la siniestralidad a detalle y formato Excel de las Gltimas 3
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vigencias. Favor de pronunciarse al respecto.
2.- Se solicita a la convocante proporcionar el dato sobre la prima que actualmente tiene instalada la

cuenta. Favor de pronunciarse al respecto.
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3.- Se solicita a la convocante proporcionar el nimero de unidades que han sido aseguradas en las Gltimas

tres vigencias. Favor de pronunciarse al respecto.
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4.- Se solicita a la convocante confirmar la aseguradora con la que se encuentra actualmente suscrito el

parque vehicular. Favor de pronunciarse al respecto.
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5.- Respecto a la cobertura de Emme Auto Protegido, solicitamos a la convocante confirmar si podemos

cubrir con el requerimiento de la dependencia con el servicio de Médica Mévil. Favor de pronunciarse al
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respecto.

6.- Solicitamos amablemente a la convocante que de favor nos proporcione el Anexo “B” con el parque
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vehicular a detalle. Favor de pronunciarse al respecto.
7.- Respecto al siguiente punto de la seccion de Liquidacion de Pérdidas y Atencion de Siniestros del

Anexo A:
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“En el caso de pérdida total en el que el asegurado no pueda acreditar la propiedad de la unidad

P

siniestrada y que gocen con cobertura amplia, la aseguradora acepta pagar el 85 % del valor del
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automovil en base a la guia EBC queddndose el asegurado con los restos.”
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Se solicita a la convocante determinar cudles serian los motivos por los que no se podria acreditar la

propiedad de la unidad siniestrada. Asi mismo, se solicita a la convocante proporcionar el nimero de
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vehiculos de los cudles no puede acreditar su propiedad. Favor de pronunciarse al respecto.
8.- Derivado de la modificacion al articulo 502 de la Ley federal del Trabajo que contempla un

incremento en el nimero de dias de salario minimo para la indemnizacion por muerte, dicha modificacion
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se cita a continuacion:

Antes:
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“Articulo 502.- En caso de muerte del trabajador, la indemnizacién que corresponda a las personas a

que se refiere el articulo anterior serd la cantidad equivalente al importe de setecientos treinta dias de
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salario, sin deducir la indemnizacion que percibié el trabajador durante el tiempo en que estuvo
sometido al régimen de incapacidad temporal.”

Después de la Reforma:

“Articulo 502. En caso de muerte del trabajador, la indemnizacion que corresponda a las personas a
que se refiere el articulo anterior sera la cantidad equivalente al importe de cinco mil dias de salario,

sin deducir la indemnizacion"

Solicitamos a la convocante, con el fin de cubrir dicha modificacion, incrementar la suma asegurada de
Responsabilidad Civil a 3 millones de pesos, favor de pronunciarse al respecto.

9.- Se solicita a la convocante informe si la compaiiia de seguros que actualmente brinda los servicios
respeta las mismas condiciones, sumas aseguradas y sanciones que se solicitan. Favor de pronunciarse al
respecto.

10.- Se solicita a la convocante ratifique que la vigencia del presente concurso iniciara a las cero horas del
dia primero de febrero del 2013 y hasta las doce horas del dia 31 de enero del 2015, lo anterior es
importante aclarar ya que normalmente todas las polizas inician a las 12:00 hrs del dia.

11.- Se solicita amablemente a la convocante confirme a que se refiere al punto 22 SANCIONES,
APLICACION DE SANCION POR RETRASO. Existen diferentes tipos de sanciones que se mencionan
en las bases y este apartado manifiesta que hay una pena convencional del 1% del importe del bien o
servicio no entregado, por cada dia natural de retraso. La sancién maxima serd del 10% del monto total,
pudiendo cancelar el pedido una vez que se haya llegado a la sancion méxima, en el entendido que esta
sancion solo serd para aquellos casos en los que No se brinde el servicio y es diferente a todas las demas

sanciones que se mencionan en el cuerpo de las bases del concurso.

GRUPO NACIONAL PRQVINCIAL S. A. B.
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B - SEGUROS

Guadalajara lal., a 22 de Enero de 2013.

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE JALISCO
DIRECCION ADMINISTRATIVA

Av. CIRCUNVALACION AGUSTIN YANEZ No. 2343

Col. MODERNA

GUADALAJARA, JALISCO C.P. 44190

PRESENTE

REFERENCIA: LICITACION PUBLICA 001/2013
“"CONTRATACION DE SEGUROS COBERTURA AMPLIA PARA EL PARQUE
VEHICULAR DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE JALISCO".

CON RELACION A LO ESTIPULADO EN LAS BASES DE LA LICITACION EN REFERENCIA, SEGUROS BANORTE
GENERALI, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE MEDIANTE EL PRESENTE ESCRITO SE PERMITE
FORMULAR LAS DUDAS QUE SURGIERON DESPUES DE HABER LEIDO LAS BASES, TODO ESTO CON LA FINALIDAD DE
PRESENTAR A USTEDES UNA OFERTA DE ACUERDO A SUS NECESIDADES.

1. LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS RATIFIQUE LA VIGENCIA A CONSIDERAR EN EL PRESENTE
'CONCURSO.
2, NUMERAL 10 FORMA DE PAGO. FAVOR DE RATIFICAR LA FORMA DE PAGO A CONSIDERAR, YA QUE EN EL

NUMERAL EN REFERENCIA MENCIONA PAGOS SEMESTRALES Y UN SOLO PAGO.

3. FAVOR DE RATIFICAR QUE LA COMPARIA PODRA DESIGNAR A UN EJECUTIVO/ASESOR PARA ATENCION DE
LA CUENTA, SIN QUE EXISTA LA FIGURA DE UN AGENTE DE SEGUROS EN LA POLIZA/CONTRATO,

4, LE SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS PROPORCIONE EL LISTADO DE VEHICULOS A ASEGURAR EN
ARCHIVO DE EXCEL POR CORREO ELECTRONICO miguel.hernandez@banorte.com y/o EN MEDIO
MAGNETICO.

54 SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE AMPLIAR LA DESCRIPCION DE LAS UNIDADES, PEDIMOS NOS INDIQUEN

LA CARROCERIA, EQUIPAMIENTO, CILINDROS, TRANSMISION A FIN DE PROCEDER CON SU CORRECTO

ASEGURAMIENTO.

AFENTAMENTE,
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PODERADD LEGAL
SEGUROS BANORTE GENERALI S.A.DE C.V.,
GRUPO\FINANCIERQ BANORTE




